
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Proposituras 

 

Projeto de Lei Nº 38/2014 de autoria da Deputada Inês Arruda – “Dispõe sobre a 
inclusão de atividades pedagógicas destinadas a divulgar o Código de Defesa do 
Consumidor nas escolas públicas do Estado do Ceará.” 
 
Projeto de Lei Nº 118/2013 de autoria da Deputada Ana Paula Cruz – “Proíbe a 

inscrição do nome de consumidores nos cadastros e serviços de proteção ao crédito 

enquanto a dívida estiver sendo discutida perante o Poder Judiciário e dá outras 

diretrizes.  “    

Projeto de Lei Nº 135/2013 de autoria da Deputada Inês Arruda – “Dispõe sobre o 

encaminhamento ao consumidor de via escrita dos contratos firmados a distância.”      

 

Projeto de Lei Nº 188/2013 de autoria do Deputado Leonardo Pinheiro –“Obriga as 

operadoras de planos de saúde que atuem no âmbito do Estado do Ceará a avisar 

previamente e individualmente aos seus clientes sobre o descredenciamento de 

hospitais e médicos.”      

 
Projeto de Indicação Nº05/2014 de autoria da Deputada Fernanda Pessoa – “Dispõe 
sobre incentivo para consumidores que reduzirem o consumo de água..” 
 
Projeto de Indicação Nº14/2014 de autoria do Deputado Leonardo Pinheiro – “Dispõe 
sobre a obrigatoriedade de os órgãos estaduais de defesa do consumidor dar 
publicidade, anualmente, ao cadastro dos fornecedores e prestadores de serviços com 
atuação comprovadamente lesiva aos consumidores e dá outras providências” 
 



Projeto de Indicação Nº 15/2014 de autoria do Deputado Ferreira Aragão – “Dispõe 
sobre a criação da delegacia especializada em Defesa do Consumidor no âmbito do 
Estado do Ceará.” 
 
Projeto de Indicação Nº 24/2014 de autoria da Deputada Eliane Novais – “Dispõe 
sobre a concessão do desconto na tarifa da água e do esgoto para o usuário da 
Companhia de Água e Esgoto  do Estado do Ceará (Cagece) que comprovar a 
redução do consumo de água, durante o ano de estiagem” 
 
Projeto de Indicação Nº37/14 de autoria do Deputado Antonio Carlos – “Dispõe 
sobre a segurança bancária no Estado do Ceará e dá outras providências” 
 
Projeto de Indicação Nº45/2014 de autoria do Deputado JúlioCésar Filho – “Oriundo 
do Projeto de Lei Nº 140/13 que dispõe sobre a obrigatoriedade da venda de ingressos 
com lugares numerados nos cinemas, teatros , casa de espetáculos e demais 
estabelecimentos congêneres no Estado do Ceará”. 
 
Projeto de Indicação Nº 56/14 de autoria do Deputado Welington Landim – 
“Proibição de supermercados, hipermercados e estabelecimentos comerciais 
congêneres de cobrança diferenciada na venda de bebidas geladas e em temperatura 
ambiente” 
 
Projeto de Indicação Nº 66/2014 de autoria do Deputado Camilo Santana – 
“Dispõe sobre a isenção do pagamento da ligação e interligação ao Sistema de 
Esgotamento  Sanitário do Estado do Ceará para os consumidores de baixa renda da 
Companhia de Água e Esgoto do Ceará (CAGECE).” 
 
 
 
 
Requerimentos 
 
Requerimento Nº 03/14 de autoria do Deputado Fernando Hugo - “Requer que seja 

realizada Audiência Pública para debater sobre o quíntuplo do aumento do número de 

queixas e reclamações de recusa de atendimentos pelas Operadoras de Planos de 

Saúde 

 

Audiências Públicas 
 

 28/05 Audiência Pública objetivando discutir e buscar soluções para os problemas 
inerentes à falta de cumprimento, em relação aos pedidos de ligação de energia, por 
parte da COELCE com os solicitantes, bem como o alto número de reclamações de 
consumidores.  

 
Reunião Interna 
 

 Reunião com operadoras de Telefonia e agentes públicos de Defesa do Consumidor 
 


